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Konsolidierte Fassung - verbindlich sind allein die amtlich veréffentlichten Satzungstexte

Benutzungsordnung der Virtuellen Hochschule Bayern (vhb) vom 26.01.2011 unter Beriicksichtigung der
Anderungssatzungenvom 10.01.2017, 14.01.2019, 18.03.2022 und 16.01.2023

Erganzende Nutzungsbedingungen fiir die Verwendung der Lernplattform
OPEN vhb (Moodle) an der Virtuellen Hochschule Bayern (vhb)

1 Geltungsbereich und Nutzungsszenarien

- Diefolgenden Bedingungen gelten fir alle Nutzenden der Lernplattform OPEN vhb, im Folgenden
»Lernplattform« genannt. Siefinden Anwendung auf alle Nutzenden der Lernplattform. Sindin diesen
Nutzungsbedingungen keine speziellen Regelungen fiir die Lernplattform getroffen, giltergdnzend die
Benutzungsordnung der vhb (https://www.vhb.org/benutzungsordnung).

- Die Lernplattform OPEN vhb basiertauf Moodle. Moodle isteine freie Lernplattform, dieweltweit an
Schulen, Universitdaten und in Unternehmen eingesetzt wird. Moodle unterstiitzt die Kommunikation
zwischen Lehrenden und Lernenden, die Distribution und Nutzung von Lehrinhalten sowiedie
kollaborative Erarbeitungvon Wissen. Moodlewird an der vhb fiir die Bereitstellungvon — nach
erfolgter Registrierungfrei zugdnglichen—E-Learning-Angeboten eingesetzt. Die Angebote auf der
Lernplattform dirfen nur von registrierten Nutzenden der Lernplattform fiir Zwecke, die mit diesen
Nutzungsbedingungen und der Benutzungsordnung der vhb vereinbar sind, erstellt, betrieben und
genutzt werden. Die Lernplattform darfnichtfir kommerzielle Zwecke genutzt werden.

- Dievhb stelltfir andere als dieimvorangegangenen Absatz genannten Zwecke keine Ressourcen fir
Support und Beratung bereit. Freigegeben und datenschutzrechtlich abgedeckt istaktuell
ausschlieBlich die Nutzung der Lernplattform im Lehrbetrieb von OPEN vhb.

- Bei OPEN vhb handeltes sich um eine Selbstlernplattform. Prifungen/Leistungsnachweise werden in
der Regel nichtangeboten. Wird eine Priifung angeboten, soistdie Einhaltungerforderlicher
prifungsrechtlicher Anforderungen von der Person sicherzustellen, die diese anbietet.

2 Zugang zur Lernplattform

2.1 Kurse, Nutzergruppen, Rollen und Rechte — Definitionen

Veranstaltungen werden auf der Lernplattform insog. ,Kursen“ durchgefiihrt, zu denen eine Anmeldung
erforderlichist. Fiir die Vergabe kursspezifischer Rollen und Rechte erhalten bestimmte Nutzende der
Lernplattform die Moglichkeit, Kurseund Kursbereiche zu verwalten, inhaltlich zu gestalten sowie ggf.
anderen Personen entsprechende Zugriffsrechte zu gewahren.

- Nutzende sind Administrator/-innen, Kursverantwortliche, externe Gutachter/-innen und
Kursteilnehmer/-innen.

- Kursesind ,geschlossen”, d.h. siesind nur nach vorheriger Kursanmeldung zuganglich.

- Kursverantwortlichesind im Allgemeinen Lehrende (RolleTrainer). Sie haben Zugriffsrechte fur einen
Kursraum, den siebetreuen. Sie haben die Moglichkeit, Arbeitsmaterialien und Aktivitdten anzulegen
sowie den Zugriff auf den Kurs und dieRollen und Rechte innerhalb des Kurses zu steuern. Fiir die
Kursteilnehmendenverwaltung kénnen sieaufdie Liste der Kursteilnehmenden und die
verpflichtenden Stammdaten zugreifen, auBerdem aufallelnhalte, welche die Nutzenden imKurs
erstellen (z.B. Foreneintrage).

- Kursteilnehmer/-innen (Rolle Teilnehmender/Nutzender) haben Zugriffauf allelaufenden Kurse, zu
denen sieangemeldet sind, und kénnen innerhalb der Vorgaben der Kursverantwortlichen Inhalte
einpflegen und an Aktivitdten teilnehmen. Sie kdnnen Vorname, Nachname sowie Beitrage von den
anderen Kursteilnehmenden sehen sowieggf. den eigenen Lernfortschritt und ihre Nutzungsstatistik.

- Administrator/-innen sind Personen, die Rechte vergeben und Kursverantwortlichebei der Nutzung
und Konfiguration der Lernplattform unterstiitzen. Administratoren/-innen sind auch die mit der
technischen Verwaltung der Lernplattform betrauten Personen. Administrator/-innen haben


https://www.vhb.org/benutzungsordnung

Anlage 2 zu §4 Abs. 9 Satz 2 der Benutzungsordnung 2von5

2.2

Zugriffsrechte fiir das gesamte System. Sie konnen auf alle Daten der Lernplattform zugreifen sowie
aufdie vom Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften (LRZ)
verarbeiteten Bewegungsdaten. Diese Rechte erhalten nur wenige Personen, diemit der
Systembetreuung beauftragt sind.

Externe Gutachter sind Personen, die zum Zwecke der QualitdtssicherungKursesichten (RolleTrainer
ohne Bearbeitungsrechte).

Registrierung an der Lernplattform

Die Nutzung der Lernplattform setzt eine Registrierungauf OPEN vhb voraus. Uber die Teilnehmerrolle
hinausgehende Rechte werden von der vhb vergeben. Die Nutzung der Lernplattformistgrundsatzlich
nur Nutzenden moglich, die 16 Jahre und alter sind. Sollten Sie unter 16 Jahre altund die Nutzung der
Lernplattform fiir Sie zwingend erforderlich sein, so kontaktieren Sie bitte den Systembetreiber
(Kontaktdaten finden Sie unter https://www.vhb.org/datenschutz).

Folgende alternative Moglichkeiten der Registrierung als Kursteilnehmer/in bestehen:

a) ManuelleRegistrierung
Es missen ein Anmeldename, ein Vorname, ein Nachname und eine giiltige E-Mail-Adresse
angegeben werden.

b) Registrierungiiber Facebook-Login (Facebook Connect)
Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, sich Giber Facebook-Connect an der Lernplattform
anzumelden. Eine zusatzliche Registrierungistin diesem Fall nichterforderlich. Zur
Anmeldung werden Sie auf die Seite von Facebook weitergeleitet, wo Sie sichmitihren
Nutzungsdaten anmelden kdnnen. Hierdurch werden Ihr Facebook-Profil und unser Dienst
verknipft. Durch dieseVerkniipfung erhalten wir Zugriff auf Teile Ihrer bei Facebook
hinterlegten Daten. Diese Daten sind teilweise zur Einrichtung, Bereitstellung und
Personalisierunglhres Accounts erforderlich.Von diesen Daten werden von uns dieim
Folgenden genannten verarbeitet:
- Vorname
- Nachname
- E-Mail-Adresse.

Weitere Informationen zu Facebook-Connect und den Privatsphéare-Einstellungen entnehmen
Sie bitte der Datenrichtlinie und den Nutzungsbedingungen von Facebook.

C) Registrierungiiber Google-Login (Google Sign-In)
Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, sich Gber Google Sign-Inan der Lernplattform anzumelden.
Eine zusatzliche Registrierungistin diesem Fall nichterforderlich.Zur Anmeldung werden Sie
aufdie Seite von Google weitergeleitet, wo Sie sich mitlhren Nutzungsdaten anmelden
kénnen. Hierdurch werden Ihr Google-Konto und unser Dienst verknipft. Durch diese
Verkniipfung erhalten wir Zugriff auf Teile Ihrer in lhrem Google-Konto hinterlegten Daten.
Diese Daten sind teilweisezur Einrichtung, Bereitstellung und Personalisierunglhres Accounts
erforderlich.Von diesen Daten werden von uns die im Folgenden genannten verarbeitet:
- Vorname
- Nachname
- E-Mail-Adresse.

Weitere Informationen zu Google Sign-In und den Privatsphare-Einstellungen entnehmen Sie
bitte der Datenschutzerklarungund den Nutzungsbedingungen von Google.

Unabhadngigvon der Art der Registrierungkdnnen Sielhre Daten um Angaben zum Wohnort (Stadt
und/oder Land) und um ein Profilbild erginzen.
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3 Nutzungsrechte, Pflichten, Haftung sowie Folgen von Pflichtverletzungen

3.1

3.2

3.3

34

Nutzungsrechte

Durch dieRegistrierungerhalten die Nutzenden ein nicht Gbertragbares, einfaches Nutzungsrecht fiir
die Inhalteder Lernplattform.

Alleanderen Nutzungen der Lernplattform als dieunter 1. beschriebenen - insbesondere private
und/oder gewerbliche Nutzungen sowie die Nutzung fiir Marketingzwecke - sind ausdriicklich
untersagt. Allen Nutzenden der Lernplattform istes untersagt, personenbezogene Daten unbefugt zu
speichern, weiterzuverarbeiten, zu verdandern, zu unterdriicken oder zu |8schen.

Dariiber hinaus sind die Nutzenden verpflichtet, gesetzliche Bestimmungen im Allgemeinen sowie im
Speziellen des Urheberrechtes und des Datenschutzes einzuhalten. Bei der Verlinkung auf externe
Webseiten istdurch die Nutzenden zu priifen, dass diese keine rechtswidrigen Inhalte aufweisen.
Nutzende dirfen keine gegen gesetzliche Bestimmungen verstoRende, pornographische, obszone,
diffamierende, verleumderische, beleidigende, bedrohende, volksverhetzende oder rassistische
Inhaltein die Lernplattform einstellen. Auch das Einstellen von Inhalten zum Zwecke der Werbung
jeder Art sowiedie Ubermittlung von Informationen, die einen Virus, einen Fehler, Manipulationen
oder dahnlicheschadigende Elemente enthalten, istuntersagt, ebenso wie das Einstellen von Inhalten,
die das Ansehen der vhb schadigen.

Besondere Pflichten im Umgang mit personenbezogenen Daten

Im Rahmen von Kursen erhalten Kursteilnehmende Zugriff auf personenbezogene Daten, wie z.B.
Namen oder Foreneintrage von (anderen) Kursteilnehmerinnen und -teilnehmern. Alle Nutzenden sind
verpflichtet, die ihnen zugdnglichen Daten von anderen Nutzenden, sowie personenbezogene Daten,
zu denen sieZugang erhalten, streng vertraulich zu behandeln und nichtunbefugt an Dritte
weiterzugeben. Besondere Kategorien von personenbezogenen Daten (z. B.
Patientendaten/Gesundheitsdaten) dirfen nur nach den Vorgaben der DSGVO und sonstiger
gesetzlicher Vorgaben mit ausdricklicher, diesen Zweck umfassenden Einwilligung der oder des
Betroffenen und nur nachvorheriger Abstimmung mit der vhb eingestellt werden. Die Einwilligungist
gegeniiber der vhb nachzuweisen.

Urheberrecht

Alleauf der Lernplattform eingestellten Materialien sind urheberrechtlich geschiitzt, sofern es nicht
ausdriicklich anders angegeben ist. Das bedeutet, dass dielnhaltefiir den persénlichen Gebrauchim
Rahmen der Durchfiihrung des Kurses bestimmt sind und nichtohne schriftliche oder elektronische,
mit einer Signatur gemaR Art. 3 Nr. 11 oder 12 Verordnung (EU) Nr. 910/2014 versehenen Zustimmung
des Urhebers an Dritte weitergegeben und nichtvervielfaltigtoder verdandert werden dirfen. Dies gilt
auch fur Materialien, diewdhrend des Kurses durch Teilnehmer/-innen einzeln oder gemeinsam
erstelltwerden. Unabhangigvon der urheberrechtlichen Schutzfahigkeit erklaren sich alle Nutzenden
bereit, dass personlich erstellte Materialien fir Kurszwecke genutzt werden diirfen. Die vhb behalt
sichvor, Kurseund AuBerungen, die gegen die rechtlichen Bestimmungen verstoRen, zu |6schen.

Pflichten von Nutzenden mit erweiterten Rechten

Nutzende mit erweiterten Rechten (Kursverantwortlicheund Administratoren/-innen,siehe 2.1)
haben weitreichende Rechte, um Kursegestalten und betreiben zu kénnen.

3.4.1 Verantwortlichkeiten

Kursverantwortlichesind fir die gesetzeskonforme Konfiguration, den Inhaltund Betrieb ihres Kurses
verantwortlich. Die Administratoren/-innen legen fiir jeden Kurs eine/n Kursverantwortliche/n fest.

3.4.2 Zugriffssteuerung

Inhalteder Lernplattform sind nur registrierten Nutzenden nach Kurseinschreibungzuganglich.ImKurs
kénnen Gruppen gebildet werden. Gruppen kdnnen spezielle Rechte erhalten.
Kursverantwortlicheund Administratoren/-innen verpflichten sich dazu, die von ihnen vergebenen
Rollen und Rechte und Einschreibemethoden fortlaufend (mindestens halbjahrlich) auf Aktualitdtzu
Uberpriifen und ggf. anzupassen. Hierbei sind gesetzliche Vorgaben, insbesondere zur
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3.5

3.6

3.7

Nutzung/Bereitstellung geschitzter Werke (UrhWissG) sowiezur Verarbeitung personenbezogener
Daten (DSGVO) einzuhalten. Erweiterte Rechte aufder Lernplattform dirfen nuran Personen
vergeben werden, dieeine entsprechende Berechtigung glaubhaft machen kénnen.

Die Rechtevergabe und Rollenverwaltungsoll revisionssicher erfolgen.

Pflichten der vhb

Die vhb Gberprift regelmaRig, ob Kurseund Kursbereichenoch benétigt und genutzt werden. Die
Lernplattform bietet keine Moglichkeiten zur dauerhaften Archivierungvon Kursen. Falls ein Kurs nicht
mehr benotigt wird, kann die vhb bei Bedarf eine Sicherungder aktuellen Inhalte durchfiihren und den
Kurs im Anschluss von der Plattform |6schen. Archivrechtliche Vorschriften bleiben unberiihrt.

Es ist Aufgabe der Administratoren/-innensicherzustellen, dass nur solche Personen entsprechende
Rechte erhalten, die hierzu berechtigt sind.

VerstoRRen Nutzende schuldhaftgegen die Nutzungsbedingungen oder gegen gesetzliche Pflichten, so
haften sieden gesetzlichen Vorgaben entsprechend.

Nutzungsausschluss

Besteht ein VerstoR gegen die Nutzungsbedingungen, sowird die Nutzerin/der Nutzer aufgefordert,
dieses Verhalten zu unterlassen. Kommt sie/er dieser Aufforderung nichtnach,so wird sie/er von den
Administrator/-innen der Lernplattform, der Studierendenkanzlei der vhb oder von der
Geschaftsfihrung der vhb zeitweise oder auf Dauer von der Nutzung ausgeschlossen. Ein Anspruch auf
eine Wiederzulassungbesteht nicht. Voraussetzung fiir eine Wiederzulassungistu.a.ein Antragin
Textform, mit der Versicherung, dass das missbrauchliche Verhalten in Zukunft unterlassen wird.

Haftung/Haftungsausschluss der vhb

Die vhb als Betreiberin der Lernplattform haftet ausschlieRlich fir grob fahrlassige bzw. vorsatzlich
begangene Pflichtverletzungen. Das giltinsbesondereauch fiir solche Schaden, diedurch das
Herunter- oder Hochladen von Daten (z.B. Software oder sonstige Daten) von Nutzenden entstehen.
Die vhb istvon Anspriichen Dritter aus der Nichtbeachtung von Urheberrechten durch die Nutzenden
der Lernplattform freizustellen.

4 \Weitere Regelungen

4.1

4.2

4.3

Anderung der Nutzungsbedingungen

Die vhb behalt sich vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu erweitern oder zu dndern.
Uber Anderungen anden Nutzungsbedingungen werden die Nutzenden der Lernplattform fortlaufend
informiert. Die jeweils gliltigen Nutzungsbedingungen werden auf der Lernplattform veroffentlicht.

Rechtswirksamkeit

Diese Ausfiihrungen sind als Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus auf dieseSeite
verwiesen wurde. Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage
nicht, nichtmehr oder nichtvollstdndigentsprechen, bleiben die Gibrigen Teile des Dokumentes in
ihrem Inhaltundihrer Glltigkeit davon unberihrt.

Erklarung zum Datenschutz und zu Nutzungsbedingungen

Ich habe zur Kenntnis genommen, dass bei der Nutzung der Lernplattform personenbezogene Daten
verarbeitet werden.

Registrierung via Facebook Connect:

Ich bin damit einverstanden, dass durch Facebook-Connect automatisch Daten an die vhb tibermittelt
werden. Von diesen Daten werden verarbeitet: Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse. Diese
Einwilligung zur kiinftigen Ubermittlung kann ich jederzeitin der App-Verwaltung des pers. Facebook
Profils widerrufen.

Die Datenrichtlinievon Facebook, auf welche in der Datenschutzerklarungder vhb hingewiesen wird,
habe ich zur Kenntnis genommen.
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Registrierung via Google Sign-in:

Ich bin damit einverstanden, dass durch GoogleSign-In automatisch Daten an die vhb ibermittelt
werden. Von diesen Daten werden verarbeitet: Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse. Diese
Einwilligung zur kiinftigen Ubermittlung kann ich jederzeitin den pers. Google Kontoeinstellungen
widerrufen.

Die Datenschutzerklarungvon Google, auf welche in der Datenschutzerkldrungder vhb hingewiesen
wird, habe ich zur Kenntnis genommen.

Mit der Verarbeitung der in meinem personlichen Profil hinterlegten Daten und der von mirin meinem
Namen veroffentlichten Beitrage zu den in diesen Nutzungsbedingungen genannten Zwecken binich
einverstanden. Ebenso stimme ich zu, dass die Daten, die durch meine Nutzung im Rahmen eines
Kurses oder durch an dievhb gerichtete Anfragen entstehen, verarbeitet werden. Der Verarbeitung
meiner Daten auf OPEN vhb kannichjederzeit durch Ldschung meines OPEN vhb Nutzenden-Accounts
widersprechen.

Die Datenschutzerklarungder vhb finden Sie unter https://www.vhb.org/datenschutz.

Die datenschutzrechtlichen Informationen und die Nutzungsbedingungen sind mir bekannt. Mit
Nutzung der OPEN vhb Plattform erkenne ich diese an.
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